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Otelimiz, Arnavut kaldirimi, engebeli yokuslari ile fiziki yapisi geregi fiziksel engelli misafirlerimiz icin
uygun olmasa da imkan dizeyini arttirarak ve yasal zorunluluklarimizi yerine getirerek engelsiz erisimi
saglamaktayiz. Erisilebilirlik diizeyi hakkinda misafirleri ve paydaslarini internet sitesi araciligiyla acik
ve dogru sekilde bilgilendirmekteyiz. Ozel ihtiyaclara yénelik sunulan imkanlari artirmak icin her
zaman daha fazla ¢aba sarf etmekteyiz. Ozel gereksinimleri olan misafirlerimizin konaklama
deneyimini sorunsuz ve rahat bir sekilde gecirmelerini saglamak adina tiim Neptilin personelimizile
Ozenle ¢alismaktayiz. Ayrica erisilebilirlikle ilgili olarak ¢alisanlarimizi diizenli olarak
bilgilendirmekteyiz.

e  Engelli odalarinin yasal gerekliliklerine uygun olarak hazirlanmis 7 adet engelli odasi ve 1
engelli tuvaleti vardir.

e Havuz kullanimi igin bir adet engelli asansori bulunmaktadir.

e 5 adet ylzer sezlong bulunmaktadir.

Hedef

Gorme, isitme gibi engeller dolayisiyla turizm faaliyetlerine katilamayan misafirlerimiz icin de sirekli
ivilestirmeler yapmaya gayret gostermekteyiz. Braille alfabesi ile tanitim brostrlerinin hazirlanmasi,
gorme engelli misafirlerimiz igin uyari ve yonlendirme levhalarinin hazirlanmasi yéniinde hedef
belirledik.

HAZIRLAYAN | Pinar Bahgeci

Kalite Yonetim Sorumlusu

ONAYLAYAN | Funda Bagana Hiiseyin Damar

Yonetim Kurulu Baskani Genel Madir

*Bu belge NEPTUN Turizm ve Ticaret A.S. miilkiyetindedir. Belirtilen sirketin onayi olmaksizin kismi ve/veya biitiin olarak dagitiminin yapilmasi kesinlikle yasaktir.




